
I. Obecné ujednání 

Správce osobních údajů 

• Terasiště s.r.o., IČO: 17526060 

• Společnost zapsaná u Krajského soudu v Brně, oddíl C, vložka 130222 

• Sídlem: Olomoucká 1190/77, Černovice, 627 00 Brno 

• Kontaktní údaje: 

o e-mail: info@terasiste.cz 

o telefon: +420 776 019 319 

(dále jen „Správce“) 

 

Zpracovatel je fyzická nebo právnická osoba, kterou Správce pověřil zpracováním osobních 

údajů na 

základě smlouvy nebo jiného právního základu. 

 

1. Je nezbytné, aby správce v rámci své činnosti zpracovával osobní údaje Vás, případně 

dalších osob, jako je jejich shromažďování, uspořádávání, ukládání, vyhledávání, používání, 

třídění, blokování apod. Osobní údaje správce chrání ve smyslu nařízení Evropského 

parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679 (dále jen „GDPR“). 

 

2. Správce nakládá s osobními údaji způsobem takovým, aby byly osobní údaje chráněny a 

bylo 

zabráněno jejich zneužití. 

 

3. Naše informace o ochraně osobních údajů si, prosím, pozorně přečtěte. V případě dotazů 

nebo připomínek k našim informacím o ochraně osobních údajů nás můžete kontaktovat na e 

mailové adrese info@proterasy.cz. 

 

II. Účely zpracování osobních údajů a právní základ 

• plnění smlouvy, a to na základě čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR, 

• dodržení právní povinnosti Správce stanovené obecně závazným právním předpisem, a to 

na základě čl. 6 odst. 1 písm. c) GDPR (např. povinnost Správce uchovávat účetní a daňové 

doklady), 

• určení, výkonu nebo obhajobu právních nároků Správce, a to na základě čl. 6 odst. 1 písm. 

f) GDPR 

• zasílání obchodních sdělení, a to na základě čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR z důvodu existence 

oprávněného zájmu Správce spočívajícího v přímém marketingu, či za účelem jiného 

oprávněného zájmu Správce v souladu s čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR 

• další marketingové účely Správce spojené s nabídkou výrobků a služeb; zasílání informací o 



pořádaných akcích, výrobcích, službách a jiných aktivitách (např. formou zasílání newsletterů, 

telemarketing); kontaktování za účelem průzkumů trhu a za účelem marketingových 

výzkumů; kontaktování za účelem přání k Vánocům a Velikonocům nebo jiným svátkům a 

zasílání slevových poukazů, dárků, apod. a to na základě čl. 6 odst. 1 písm. a) GDPR, a to na 

základě souhlasu. Tento souhlas se zasíláním e-mailových zpráv však nenahrazuje souhlas se 

zpracováním osobních údajů. 

 

III. Rozsah zpracovávaných osobních údajů 

 

• Identifikační údaje: 

o Jméno, příjmení, datum narození, IČO, DIČ. 

 

• Kontaktní údaje: 

o Adresa bydliště, sídlo, e-mail, telefonní číslo. 

 

• Platební údaje: 

o Informace nezbytné pro zpracování plateb (např. číslo bankovního účtu). 

 

• Další údaje: 

o Informace nutné k realizaci prodeje zboží či informace o preferencích a objednaných 

službách. 

o Údaje poskytnuté nad rámec příslušných zákonů zpracovávané v rámci uděleného souhlasu 

z Vaší strany (např. použití osobních údajů za účelem personálních řízení, použití osobních 

údajů za účelem propagace a podobně). 

o Osobní nastavení (preference) včetně nastavení v oblasti marketingu a používání cookies z 

Vaší strany. 

o Další údaje nezbytné pro plnění kupní smlouvy spolu s dalšími osobními údaji, které jste 

Správci poskytli. 

 

IV. Forma a doba uchování osobních údajů 

 

• Forma zpracování: 

o Údaje jsou zpracovávány v elektronické a případně listinné podobě. 

 

• Doba uchování: 

o Osobní údaje budou zpracovány po dobu platnosti kupní smlouvy a po jejím skončení s 

nimi bude naloženo dle platné právní úpravy, zejména dle zákona č. 499/2004 Sb. (zákon o 



archivnictví a spisové službě a o změně některých zákonů), Nařízení Evropského parlamentu a 

Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016(Nařízení GDPR) a zákona č. 110/2019 Sb., o 

zpracování osobních údajů. 

o Osobní údaje budou zpracovány po dobu nezbytnou k dosažení účelu zpracování. Údaje 

budou zničeny, jakmile bude naplněn účel jejich zpracování. 

 

• Kategorie příjemců: 

o Osobní údaje mohou být poskytnuty třetím stranám, pokud je to nezbytné pro plnění 

smlouvy, splnění zákonných povinností nebo na základě Vašeho souhlasu. 

 

• Příjemci mohou zahrnovat: 

o Poskytovatele IT služeb, dopravce, účetní a daňové poradce, dodavatelé Správce, 

zaměstnance Správce, osoby v jiném smluvním vztahu ke Správci (např. poskytovatelé 

marketingových a reklamních služeb), právní zástupce, orgány veřejné moci a další subjekty v 

souladu s platnými právními předpisy. 

 

V. Vaše práva 

 

• Právo na přístup k osobním údajům: 

o Máte právo získat potvrzení, zda jsou Vaše osobní údaje zpracovávány, a pokud ano, máte 

právo získat k nim přístup. 

 

• Právo na opravu osobních údajů: 

o Máte právo na opravu nepřesných nebo neúplných osobních údajů, či jejich doplnění. 

 

• Právo na výmaz osobních údajů: 

o Máte právo na výmaz osobních údajů (právo být zapomenut), jsou-li proto splněny 

podmínky. 

 

• Právo na omezení zpracování osobních údajů: 

o Máte právo požadovat omezení zpracování osobních údajů v případech stanovených GDPR. 

 

• Právo vznést námitku: 

o Máte právo vznést námitku proti zpracování osobních údajů založenému na oprávněných 

zájmech Správce. 

 



• Právo na přenositelnost údajů: 

o Máte právo získat své osobní údaje ve strukturovaném, běžně používaném a strojově 

čitelném formátu a předat je jinému Správci. 

 

• Právo odvolat souhlas: o Kdykoli máte právo odvolat souhlas se zpracováním osobních 

údajů, pokud je zpracování založeno na souhlasu. Pro odvolání souhlasu můžete kontaktovat 

Správce na emailové adrese: info@proterasy.cz 

 

• Právo podat stížnost u dozorového úřadu (Úřad pro ochranu osobních údajů). 

o Stížnost se podává u dozorového úřadu, kterým je Úřad pro ochranu osobních údajů 

(www.uoou.cz), se sídlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, e-mail: posta@uoou.cz, datová 

schránka: qkbaa2n 

 

VII. Soubory cookies 

 

• Webové stránky Správce používají soubory cookies ke shromažďování informací o Vás. 

Cookies jsou malé textové soubory, které se ukládají do Vašeho zařízení (počítač, tablet, 

mobilní telefon, apod.) při návštěvě webových stránek. Soubory cookies pomáhají zajistit 

funkčnost webových stránek a také pochopit, jak jsou tyto webové stránky 

používány. Používají se ke statistickým účelům, například ke sledování toho, jaké sekce na 

webových stránkách jste navštívili. Kromě toho soubory cookies pomáhají zobrazovat Vám 

online reklamu, o které se Správce domnívá, že je pro Vás nejrelevantnější. Soubory cookies 

umožňují zjistit, zda jste konkrétní reklamu viděli a před jak dlouhou dobou to bylo. Tyto 

informace umožňují měřit účinnost online reklamních kampaní a sledovat počet zobrazení 

reklamy. 

 

• Když navštívíte webové stránky, jste prostřednictvím banneru o souborech cookies, 

umístěného ve spodní části webových stránek, informováni o tom, že Správce shromažďuje 

cookies. 

 

• Pokud si nepřejete, aby Správce shromažďoval soubory cookies, můžete jejich 

shromažďování kdykoli omezit, zablokovat nebo zakázat v patičce webové stránky s názvem 

„Nastavení cookies. 

 

• Podrobnější údaje o cookies naleznete na webových stránkách Správce www.proterasy.cz v 

dokumentu „ Poučení o použití cookies“. 

 

mailto:posta@uoou.cz,
http://www.proterasy.cz/


VIII. Závěrečná ustanovení 

 

• Správce přijal technická a organizační opatření k zabezpečení osobních údajů proti 

neoprávněnému přístupu, ztrátě nebo zničení. 

 

• Pokud jste se přihlásili k odběru marketingové komunikace (newsletterů), Správce Vám v 

každém e-mailu umožní odhlásit se z odběru marketingové komunikace. Odhlásit se můžete 

kliknutím na odkaz „odhlásit odběr“ umístěný ve spodní části každého e-mailu. 

 

• Pokud Správce získal Vaši e-mailovou adresu v souvislosti s prodejem produktů, může tuto 

použít pro přímý marketing svých vlastních podobných produktů. V případě, že toto právo 

Správce uplatní, budete mít vždy možnost vznést námitku proti zasílání marketingové 

komunikace. V každém e-mailu Vám Správce umožní odhlásit se z odběru této marketingové 

komunikace. Odhlásit se můžete kliknutím na odkaz „odhlásit odběr“ umístěný ve spodní 

části e-mailu. 

 

• Tyto zásady jsou účinné od 1.2.2025 a jsou pravidelně aktualizovány v souladu s platnou 

legislativou. 

 

• Pro více informací o ochraně osobních údajů můžete navštívit webové stránky Úřadu pro 

ochranu osobních údajů: https://uoou.gov.cz/. 

 

V Brně dne 1.2.2025 

 


